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Abstract 
The article is devoted to research of scientific and theoretical bases of functioning of a 

sanatorium-resort complex and to identification of conditions and factors determining stability of 
its development in various regional economic systems. 

The study conducted by the authors contains an analysis of the theoretical and 
methodological foundations of sustainable development of the Spa complex in the region. 
The practical social effectiveness of the complex from the point of view of improving the quality of 
life of the population is proven, since it is the Spa treatment that provides a long-term therapeutic 
effect and thus qualitatively affects the positive changes in the incidence of citizens, increasing the 
level of life expectancy and the state of public health.  

Conceptual changes to the definition of the role and functions of the Spa complex in the 
conditions of a combination of administrative and market methods of regulation are defined. 
Priority factors related to the efficiency of the system of sanatorium-resort subjects that affect the 
quality of internal relationships are identified. The economic effect of the development of the 
regional health resort complex is manifested in a multiplicative effect.  

The system development of the region's complex can be built on the basis of the principles of 
sustainable development, which will ensure the achievement of economic, environmental and 
social effects. At the same time, the achievement of the parameters indicated by the development 
strategy of the Spa complex is not possible without a number of conditions and factors. 
The conceptual scheme of sustainable development of the complex proposed by the authors 
differentiates the types of factors and conditions and assumes the presence of different scenarios 
for achieving sustainable development.  

Keywords: health resort complex, sustainable development, factors and conditions, system 
approach, criteria for sustainable development. 

 
1. Введение 
Санаторно-курортный комплекс является сложной социально-экономической 

системой, состоящие из множества компонентов. Особенности деятельности профильных 
предприятий связаны с выполнением функций, которые эволюционировали в течение 
нескольких исторических периодов, направлены в современных условиях на повышение 
качества жизни людей. Системный подход в исследовании условий и факторов устойчивого 
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развития комплекса является наиболее целесообразным, поскольку учитывает особенности 
региональных экономических систем и сложившуюся ситуацию в отрасли. Экономическая 
реальность, с которой сталкиваются субъекты санаторно-курортного комплекса региона, 
определяет необходимость поиска эффективных инструментов их развития. Значимость 
системного подхода определяется оценкой и анализом состояния профильных предприятий 
и рекомендаций для принятия научно обоснованных управленческих решений. 

 
2. Материалы и методы 
Развитие системных представлений о структуре санаторно-курортного комплекса, 

элементном составе и характере внутренних взаимосвязей развивалось вместе с 
экономическими, социальными, управленческими преобразованиями в стране. 
Эффективность трансформации предприятий санаторно-курортного комплекса в условиях 
сочетания административных и рыночных механизмов регулирования зависит также от 
макроэкономических условий в субъектах РФ. 

Современный комплекс, по мнению некоторых ученых, представляет собой особую 
форму пространственной организованной деятельности, относящейся к сфере услуг, 
но имеющей материальную производственную основу. Ключевым системообразующим 
фактором в развитии санаторно-курортного комплекса является потребительский спрос. 
Содержание качества санаторно-курортной услуги должно быть направлено на построение 
стратегических отношений с потенциальными клиентами, что влияет на стабильность 
функционирования в длительной перспективе. Столь серьезные концептуальное изменение 
не снижает роли здравниц в качестве одного из наиболее эффективных элементов 
медицинской профилактической и реабилитационной помощи.  

Вклад курортной медицины в здоровье нации связан не только с увеличением 
продолжительности трудовой деятельности человека, что научно доказано (Разумов, Хан, 
2009), но и формированием навыков здорового образа жизни. Вклад комплекса в развитие 
курортно-рекреационной территории заключается в том, что субъекты, находящиеся на 
территории становятся элементами СКК и выполняют второстепенные функции, 
направленные на оказание услуги, максимально отвечающей потребностям потребителей; 
ряд социально значимых явлений (безработица, рождаемость, миграция, уровень жизни 
населения) положительно меняется под воздействием процессов, происходящих в СКК; 
происходит развитие инфраструктуры территории. Экономический эффект устойчивого 
роста показателей санаторно-курортного комплекса проявляется в развитии различных 
отраслей экономики (строительство, инфраструктура, образование, торговля, общественное 
питание и т.д.), создании новых рабочих мест и повышении доходной части бюджетов всех 
уровней бюджетной системы (Дерябин и др., 2017).  

Дискуссионным является выбор методов и способов развития санаторно-курортного 
комплекса региона. Некоторые ученые (Асланов, 2012; Ветитнев, Журавлева, 2017; Зорин, 
2006) обосновывают авторские концепции развития санаторно-курортного комплекса на 
базе межотраслевого подхода, который позволяет четко провести разграничение элементов 
комплекса по типу решаемых задач и их приоритетности на сегодняшний день. Ученые 
Л.Ю. Мажар, М.Д. Шарыгин считают высоко эффективным пространственный подход в 
выборе инструментов развития, так как фокус внимания переключается (в сравнении с 
функциональным) на взаимные связи хозяйствующих субъектов, расположенных в 
границах курортно-рекреационной зоны. Широкое использование системного подхода в 
качестве методологической основы проведения исследования существующих 
экономических явлений, предопределило выбор большинства ученых (Клейман, 2016; 
Оборин и др., 2016), интересы которых связаны с изучением СКК. Системный подход 
позволяет определить внутренние границы и границы окружающей среды комплекса, 
а также изучить роль объектов в процессах взаимодействия. 

Концепция устойчивого развития также применялась различными авторами при 
проведении исследований выбранного объекта. Так, устойчивое развитие, по мнению 
Всемирного банка, представляет собой управление совокупным капиталом общества, 
осуществляемое в интересах сохранения и приумножения человеческих возможностей. 

В качестве промежуточной цели настоящего исследования необходимо раскрыть 
понятие «устойчивое развитие санаторно-курортного комплекса региона».  
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3. Обсуждение 
Теоретико-методологические аспекты устойчивого развития исследованы многими 

учеными как отечественными, так и зарубежными. Среди них возможно выделить авторское 
видение М.С. Абрютиной и A.B. Грачева, Р. Акбашева и А. Мищенко, В.В. Мантатова, 
В.М. Баутина, И.В. Брянцевой, А. Вебера, А. Воронова и С. Рубанова, Х.Н. Гизатуллина и 
В.А. Троицкого, В.И. Данилова-Данильяна и К.С. Лосева, С.М. Ильясова, Е.Е. Иродовой, 
Г.Б. Клейнера, Н.Ю. Псарѐвой, А.И. Татаркина, Г.Г. Фетисова, А.И. Хорева, Э. Альтмана, 
Г. Брауна, Р. Гудланда У. Кинга, А. Печчеи и других. 

Дискуссионность устойчивого развития санаторно-курортного комплекса проявляется 
в противоречии между смысловыми характеристиками слов «устойчивое» и «развитие». 
По мнению исследователей, принципиально следующее – развитие не может быть 
устойчивым. Одна философская точка зрения указывает на то, что развитие – это частный 
случай движения. Необходимо уточнить, что для этого необходимо выполнение такого 
условия, как возрастание сложности и уровня организации системы. Другая философская 
точка рассматривает движение как частный случай развития. 

Однако, по мнению академика, философа В.В. Мантатова, идея устойчивого развития 
есть выражение глубочайшей философской истины, касающейся самой природы вещей, 
а именно эйдоса космической гармонии. В определении В.В. Мантатова «устойчивое 
развитие» есть «космический принцип», выражающий динамическое равновесие 
противоположных сил и тенденций, сбалансированность, гармонию и мерную 
определенность всего сущего (Мантатов, Мантатова, 2017). 

Международная (общепринятая) трактовка понятия «устойчивого развития» 
предполагает объединение элементов окружающей среды, параметров экономической 
эффективности и благосостояния народов (Доклад Международной комиссии…, 2004). 
Необходимо также понимать, что основой устойчивого развития становиться достижение 
определенных социально-гуманитарных ориентиров. 

Большинством ученых (Авдеева, 2007; Бобылев и др., 2004; Игнатьева, Косолапов, 
2014) термин «устойчивое развитие» упоминается в экономических и экологических 
исследованиях. В последнее десятилетие возрос интерес к применению принципов 
концепции устойчивого развития в технологической сфере и сопутствующих исследованиях. 
К базовым принципам устойчивого развития следует отнести: ответственность живущих 
людей перед будущими поколениями; внедрение ограничений использования природных 
ресурсов и их пропорциональность; необходимость удовлетворения элементарных 
потребностей всех людей, живущих на планете; изменение образа жизни людей, чье 
материальное благосостояние значительно превышает среднемировые показатели и 
сказывается на не рациональном потреблении ресурсов; согласованность динамики роста 
населения и меняющимся производительным потенциалом глобальной экосистемы планеты.  

Благодаря результатам контент-анализа удалось выявить несколько ряд факторов, 
влияющих на устойчивое развития любой системы: масштаб эксплуатации ресурсов; 
развитие технических средств и способов производства материальных благ; 
институционные преобразования.  

В исследованиях устойчивого развития социально-экономических систем ученые 
отмечают: во-первых, необходимость качественных изменений во внешней среде 
(к примеру, изменение потребностей человечества), которые существенным образом 
повлияют на стабилизацию процессов внутри системы; во-вторых, присутствие системного 
кризиса на определенном этапе создает условия для доминирования социальной 
составляющей устойчивого развития системы; в-третьих,  динамическое свойство системы 
создает сложности в определении параметров устойчивого развития.  

Далее нами приведено сравнение взглядов ведущих ученых на устойчивое развитие 
санаторно-курортного комплекса. Рациональное пользование природными ресурсами, 
по мнению А.М. Ветитнев, Я.А. Войновой лежит в основе обеспечения устойчивого развития 
курортно-рекреационной территории. Выделение именно природных лечебных ресурсов в 
качестве центрального звена устойчивого развития курортно-рекреационной территории 
есть принцип, не противоречащий Концепции устойчивого развития, однако, 
экономическая составляющая авторами рассматривается с позиции достижения санаторно-
курортными организациями определенного уровня финансово-экономического состояния. 

Более широко формулирует устойчивое развитие в своих исследованиях 
О.А. Никитина (Никитина, 2008), уточняя при этом, что устойчивый санаторно-курортный 
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бизнес как модель экономического развития региона способствует: улучшению качества 
жизни местного населения, обеспечению приятного пребывания для отдыхающих; 
сохранению качества окружающей среды курортной местности, оказывающей 
непосредственное воздействие на население и посетителей. 

Большое значение для устойчивого развития санаторно-курортного комплекса, 
по мнению А.А. Клеймана, имеет взаимодействие санаторно-курортных организаций с 
туристскими компаниями в рамках продвижения услуг лечебно-оздоровительного туризма 
(Клейман, 2016). 

Построение модели устойчивого развития санаторно-курортного комплекса региона 
принципиально должно включать разделение эффектов на социальный, экономический, 
экологический. Также учитывая сложность объекта исследования необходима выработка 
ряда критериев. По нашему мнению, их целесообразно классифицировать по масштабу 
воздействия на общие и частные: 

- общие, связанные с экологией, природопользованием, экономической и социальной 
эффективностью предприятий санаторно-курортного комплекса; 

- частные, характеризующие факторы спроса, безопасности услуг для потребителя и 
окружающей среды, маркетинга и технологий повышения эффективности лечебно-
оздоровительного процесса. 

Здесь продемонстрирована некая однородность по составу групп критериев, так каждая 
группа наполнена экономическими, социальными и природно-экологическими критериями. 
Достижение критериев, в зависимости от характера внутреннего состояния, либо обеспечивает 
либо не обеспечивает устойчивое развитие санаторно-курортного комплекса.  

 
4. Результаты 
Устойчивое развитие санаторно-курортного комплекса возможно, если 

гармонизированы связи как внутри комплекса, так и с окружающей средой в соответствии 
со Стратегическим видением направлений его развития. 

Далее представлена концептуальная схема достижения устойчивого развития 
санаторно-курортного комплекса региона (Рисунок 1). 

На данной схеме исходная модель развития санаторно-курортного комплекса 
предполагает деление на пять компонентов, каждый из которых имеет определенное 
значение. При этом вариативность исходной модели зависит от того каков уровень развития 
каждой компоненты. К примеру, если на этапе построения модели развития СКК возможно 
каждой компоненте на основе анализа присвоить высокий уровень, то в процессе 
достижения устойчивого развития ряд факторов и условий не будет иметь никого значения. 
Данная концептуальная схема позволяет разработать в дальнейшем комплекс мер, 
инструментов и способов учитывая различные сценарии развития исходной модели. 

Стратегическое видение того, как комплекс должен развиваться, по нашему мнению, 
должно быть отражено в государственной региональной программе, важнейшие 
составляющие которой вынесены нами на схему. Так, законодательство региона для 
достижения устойчивого развития должно способствовать: созданию механизма охраны 
природных лечебных ресурсов; повышению прозрачности распределения государственного 
финансирования между субъектами СКО; формированию новых социальных гарантий для 
населения, нуждающегося в санаторно-курортной помощи и т.д. 

Еще один компонент регионального программного планирования следует более 
подробно рассмотреть в рамках настоящей статьи. Создание региональной системы 
продвижения санаторно-курортных услуг СКК региона обосновано сложившимися 
тенденциями в санаторно-курортной деятельности и обостряющейся год от года 
конкурентной борьбой между СКО различных регионов. Система продвижения способна 
вывести СКК региона на качественно новый уровень конкурентоспособности. Более 
подробный разбор нами был представлен в более ранних исследованиях (Оборин и др., 
2016а; Оборин, 2017). 
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Рис. 1. Факторы и условия преобразования исходной модели развития 
санаторно-курортного комплекса региона 

 
Укрупненно нами приведены на схеме условия и факторы внешней и внутренней 

среды. Для комплекса важно качество связей с окружающей средой, а именно деловыми 
партнерами и инвесторами. К сожалению если рассматривать результаты анализа 
эффективности ведущих санаторно-курортных организаций и комплексов в целом можно 
отметить следующее: при росте общего уровня доходов происходит снижение объема 
внешних инвестиций. Причинами этому следует считать пока еще оставшуюся высокую 
затратность процесс оказания санаторно-курортной услуги и высокий уровень материально-
технической изношенности базы большинства СКО. 

Определенное значение для достижения устойчивого развития СКК имеет повышение 
конкурентоспособности санаторно-курортного комплекса и тех субъектов, которые являются 
его деловыми партнерами. Оправдано это тем, что рыночные механизмы и принципы давно 
стали основой санаторно-курортного комплекса. 

 
5. Заключение 
По результатам проведенного исследования можно сделать следующие выводы: 

 санаторно-курортный комплекс является частью рынка санаторно-курортных услуг, в 
центре которого человек и его потребности. Соответственно развитие санаторно-курортного 
комплекса во многом базируется на полном или частичном удовлетворении потребностей 
населения; 

 базовые принципы концепции устойчивого развития применимы к развитию 
санаторно-курортного комплекса так как существенную роль в его уникальности и 
самоидентификации выполняют природные лечебные ресурсы; 
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 критерии устойчивого развития санаторно-курортного комплекса объединены как 
минимум в три группы: критерии экономического, экологического и социального 
характера; 

 социальная значимость комплекса для региона проявляется в изменении ряда 
демографических, медицинских показателей, а также в изменении качества жизни 
человека; 

 множество подходов к выбору методов и способов развития санаторно-курортного 
комплекса обусловлено его сложной организацией и высокой степенью интеграции с 
социально-экономическое пространство региона. Выбор того или иного подхода должен 
основываться на широте спектра задач, которые необходимо решить на научно-
теоретическом и практическом уровнях. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию научно-теоретических основ 
функционирования санаторно-курортного комплекса и выявлению условий и факторов, 
определяющих устойчивость его развития в различных региональных экономических 
системах. 

Исследование, проведенное авторами, содержит анализ теоретико-методологических 
основ устойчивого развития санаторно-курортного комплекса региона. Практическая 
социальная эффективность комплекса с позиции улучшения качества жизни населения 
является доказанной, так как именно санаторно-курортное лечение обеспечивает 
продолжительный лечебно-оздоровительный эффект и тем самым качественным образом 
влияет на положительные изменения заболеваемости граждан, повышение уровня 
продолжительности жизни и состояния общественного здоровья. 

Определены концептуальные изменения к определению роли и функций санаторно-
курортного комплекса в условиях сочетания административно-управленческих и рыночных 
методов регулирования. Выявлены приоритетные факторы, связанные с эффективность 
функционирования системы санаторно-курортных субъектов, влияющих на качество 
внутренних взаимосвязей. Экономический эффект развития регионального санаторно-
курортного комплекса проявляется в мультипликативном эффекте.  

Системное развитие комплекса региона может быть построено на основе принципов 
устойчивого развития, что обеспечит достижение экономического, экологического и 
социального эффектов. При этом достижение параметров обозначенных стратегией 
развития санаторно-курортного комплекса не возможно без ряда условий и факторов. 
Предложенная авторами концептуальная схема устойчивого развития комплекса 
разграничивает виды факторов и условий и предполагает наличие разных сценариев 
достижения устойчивого развития.  

Ключевые слова: санаторно-курортный комплекс, устойчивое развитие, факторы и 
условия, системный подход, критерии устойчивого развития. 
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